
Publisher metadata is submitted to the Primo Central index. PCI normalization rules 
standardize the metadata (to insure greater accuracy in display, search, linking). PCI 
availability is sent to Alma and then to the target URL which should result in delivery to 
end users.
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You may want to retain this slide for future reference. It provides a visual flow for 
troubleshooting electronic collections.
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This is another slide that you may want to retain for future reference. It provides 
a visual flow for troubleshooting scope, in particular.
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